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Plataforma de Conteudo - NX Play

Integragcao Com Plataformas De Conteudos — NX Play
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As plataformas de conteudos, sdo integracdes onde o provedor podera disponibilizar
servigos extras para o cliente, através de pacotes, combos ou beneficios onde sera
possivel realizar a cobranca do servico, bloqueio por débito, criagcao de usuarios na
plataforma direto pelo HubSoft, facilitando o processo para os provedores ofertarem
esse tipo de servico.

A plataforma NXPlay é uma empresa de tecnologia da informacao que oferece
diversas solugdes para empresas do ramo, focadas na area de streamings, com
Noggin e Paramount.

Adicionado Integracgao

Para integrar com a NXPlay sera necessario preencher os seguintes parametros:

» api_url: URL de produgéo para conexao com a plataforma.

» token: Token para geracao da URL de callback

Para adicionar a integracao com a TechnoBox va em modulo Configuragoes >
Integragoes > Plataformas de Conteudo



Configuragao > Integragao
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Clique em Adicionar

B3 Integragdo Plataformas de Contetido Procurar m:

Total de Integragoes: 0

escricao Callback URL

Nenhuma Integracéo de Plataforma de Contetdo foi encontrada / cadastrada

Selecione a empresa NXPlay e preencha os parametros:

api_url: URL de producao para conexdao com a plataforma
token: Token para geracao da URL de callback
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Na integracao, é possivel configurar também o parametro usuario, que sera utilizada
como «senha» do cliente na plataforma. Caso esse campo nao seja preenchido, sera
utilizado como padrao «login_autenticacao».
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api_url: URL de producdo para conexdc com a plataforma. Sua alterago pode causar mal funcionamento na integracéo. Altere

® Pacote Unico
apenas se tiver convicgio na exatiddo do dado

@ Habilitar/Suspender Assing token: Token para geragdo da URL de callback (se altera-lo sera necessario o reenvio da URL para a NxPlay)

token Escolha qual informag&o serd utilizada como senha para o cliente na plataforma.

(Opcional) Padréo: login_autenticacao
Ao utilizar o login_autenticacao a senha serd utilizada conforme no sistema. Os demais campos, a senha serdo igual. EX: cpf_cnpj, a senha serd 0
ardmtro CPF/CNPJ do cliente.
api_url Caso a senha tenha menos de 6 caracteres, ZERQS serdo adicionados antes dela, na esquerda
aréme alor 3
usuario login_autenticacao v o o

Na integracéo, é possivel configurar as funcées de Pacote Unico e também,
Habilita/Suspende assinatura.

» Pacote Unico: Permite a assinatura de apenas um pacote por vez. Ou seja, permite
vincular dentro dos pacotes, um Unico produto.

> Habilitar/Suspender Assinaturas: Ao habilitar essa op¢ao, o sistema ira habilitar
ou suspender o cliente da plataforma de acordo com o status do plano, que o



pacote com vinculo na integracao, estiver atrelado. (adiplente/inadimplente)
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Adicionando Produtos (Sincronizar)

Para adicionar os produtos da integracao, Agoes > Produtos.

El Integragao Plataformas de Contetido T = -
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Total de Integragdes: 1
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Clique em Sincronizar, dessa forma serao sincronizados todos os produtos que
estiverem ativos na plataforma

Produtos da Integragédo

Total de Produtos: 2 Ativo > (¢

Nome cédig Descrigho ative Agbes

PLANO BASICO PLANO BASICO o ACéES

Plano Full Plano Full (] AGOES




Adicionado Pacotes com a Integracao

O provedor podera vender um pacotes avulsos, oferecer como beneficio ao cliente e
até mesmo vender combos de Servigos de Internet e Plataformas de Conteudo, os
pacotes precisam ser criados e vinculados aos produtos vendidos pela empresa que
vocé esta realizando a integragao.

E estes pacotes, posteriormente para ser realizado a transmissao dos dados do
cliente e realizar o cadastro na plataforma, deverao ser vinculado aos planos dos
clientes.

Para adicionar um pacote com integracgao, basta clicar em Configuragao > Geral >
Pacotes

Configuragdo > Geral
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Pacotes de Dados

Clique em Adicionar
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%, Pacotes

Total de Pacotes: 0
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Nenhum Pacote foi encontrado / cadastrado




Configure o pacote como desejar, com valores e composicoes (as informacgoes
adicionadas na composicao, deverao ser validadas com a contabilidade do provedor)
e na parte de ‘Integragao’, selecione a integracao NXPlay e marque qual produto ira
pertencer a aquele pacote.

Clique em Salvar

Novo Pacote X

GERAL INTEGRAGAO Dicl
NxPlay
2 USUARIOS PREMIUM
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|:| Configuragdo da home

[] PLANO BASICO TESTE

Vinculando pacotes ao plano

Agora basta realizar o processo de vincular os pacotes aos servigos dos seus
clientes.

Havendo também a opgao de adicionar ao Servigo/Plano o pacote configurado por
padrdo, para que ele seja atribuido aos clientes no momento de cadastro de um novo
plano ou ao migrar um atual.

» Para vincular diretamente no servigo do cliente: No servigco do cliente, clique em
trés pontinhos-> pacotes

=MENU (2437) TESTE > AGDES

@ Servigos do Cliente o e 0 ° e e

[§)] 4
O ID Cliente Servigo: 21497 104 @ '+ Migrar para Outro Servico
Servigo Habilitado
ME;  Alterar para Outro Enderego
VALOR SERVIGO: RS100.00 VENCIMENTO: 21
INSTALAGAO: RUA TESTE 23, CENTRO, SANTO ANTONIO DO MONTE/MG | CEP: 35560000 LOGIN AUTENTICAGAO: 1o Cagastrado 0. Ppacotes
DATA HABILITAGAO: 06/09/2024 12:49 SENHA AUTENTICAGAO:  Nao Codastrado o
DATA CADASTRO: 10/09/2024 16:28 EQUIPAMENTO DE ROTEAMENTO: Nenhum
FORMA COBRANGA: INTERFACE DE CONEXAO: Nenhum [# Alteragbes de Vencimenta
TECNOLOGIA DO SERVICO: FIBRA PORTA DE ATENDIMENTO: Nenhuma
DATA VENDA: 10/09/2024
DATA FIM CONTRATO: 10/09/2025
STATUS CONTRATO: Em Vigéncia
TIPO COBRANGA: Mensalidade (postecipada) (O UsodeDados

PERFIL SUSPENSAO: Nenhum (Padrio da Forma de Cobral___



Selecione a opgao Pacotes e selecione o pacote desejado.

Adicionar Pacote HH X
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Fiitrar

1 APP PREMIUM - (RS 30.00)
1 APP STANDART - (R$ 10.00)
1 CAMERA - (RS 30.00)

2 APP PREMIUM - (RS 60.00)

Parametros pacotes

Ao adicionar pacotes com a integracao aos servicos, alguns parametros opcionais
estardo disponiveis, como por exemplo, habilitar/desabilitar os servigos da
plataforma através dos parametros noggin e paramount. Se enviar false o servigo
sera desabilitado. Se ndo enviar nada ou enviar true, o servi¢o sera habilitado.

» noggin: Define se 0 assinante tera a plataforma Noggin habilitada.
» paramount: Define se o assinante tera a plataforma Paramount habilitada.

» email: Email do cliente que serd utilizado dentro da plataforma (preenchido
automaticamente com o email de cadastro do cliente). Nao podera ser alterado
depois de cadastrado.

» usuario: Escolha qual informacao sera utilizada como senha para o cliente na
plataforma. Padrédo: login_autenticacao

O parametro usuario determinara qual sera o login do cliente.

No caso da NxPlay, o ‘usuario’ sempre sera o «email», por isso o e-mail
nao devera ser alterado apos transmissao, e o parametro ‘usuario’
determinara o valor da «senha» do cliente.

Essa senha tem que ter no minimo 6 caracteres, entao, caso o usuario



escolha o cadigo do cliente e esse codigo tenha menos que 6 caracteres,
zeros serao adicionados a esquerda do numero.

Ex.:

» Codigo do cliente 1234 sera enviado como 001234

» O usuario entao sera o email e a senha 001234

Se editar o pacote alterando o parametro usuario para outro valor, a senha sera
atualizada também.
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usuario Iogin_autenticacao - -

» Para vincular diretamente nas configuragoes dos Servigos/Planos: em
configuragao-> geral-> servicos/planos, nos planos-> agées-> editar-> aba pacotes-
> adicionar.

B Servigos / Planos

Total:2

valor Valor Pacotes Valor Com Pacotes acnologia ownloa Upload Controlar Banda

O R$150.00  RS0.00 R$150.00 FIBRA 140 1000000 kbps 150000kbps  Sim

I] Clonar Plano
o
O R$99.90 RS0.00 R$99.90 CaboUTP 39 670000 kbps 560000kbps  Sim /'  Edit
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Exibir 10 itens porpagina ¥ &«
(® Reajustar Valores
Renovar Vigéncia Contratual
Geral

X Inativar



» Um pacote opcional: ndo ativando a chavinha de obrigatério, assim é possivel
remové-lo no ato de adicionar o servico do cliente. Ou um pacote obrigatério:
ativando a chavinha de obrigatério. Desta forma, o pacote fica atrelado no ato da
adicao do servico no cliente. Se desejar, podendo ser removido apds o servico ja
adicionado.
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N&o existem pacotes configurados no servico. Clique no botao abaixo para adicionar!

Obrigatério

Degustacio @

SALVAR

Feito com @ pela equipe da Hubsoft | O melhor ERP para provedor de internet | Distribuido por Wiki.js



